
 
 
 

2700 Wiener Neustadt, Hauptplatz 1-3, Telefon und Telefax: 0 26 22 / 373 
E-Mail: magistratsdirektion@wiener-neustadt.at, www.wiener-neustadt.gv.at 

 

Magistrat der Stadt Wiener Neustadt 

Magistratsdirektion 

  

 

Kommunikation 

mit den Behörden der Statutarstadt Wiener Neustadt 
in der Fassung vom 23.01.2026 

 

Bekanntmachung 

➢ des Bürgermeisters der Statutarstadt Wiener Neustadt 

➢ des Magistrates der Statutarstadt Wiener Neustadt 

➢ des Stadtsenats der Statutarstadt Wiener Neustadt 

➢ der Wahlbehörden der Statutarstadt Wiener Neustadt  

betreffend: 

➢ Amtsstunden und Parteienverkehrszeiten (§ 13 Abs. 5 AVG 1991, § 85 BAO) 

➢ Technische Voraussetzungen und organisatorische Beschränkungen für den 

elektronischen Verkehr mit den Behörden (§ 13 Abs. 2 AVG 1991 sowie § 86b BAO) 

➢ Internetadresse, unter der mündliche Verhandlungen (§§ 41 und 42 AVG 1991) 

kundgemacht werden – „Digitale Amtstafel“ (§ 42 Abs. 1a AVG 1991) 

 

 

1. Geltungsbereich  

Diese Bekanntmachung gilt für  

a.) die Bezirksverwaltungsbehörde und deren Dienststellen sowie 

b.) die Gemeindeverwaltungsbehörden und deren Dienststellen 

c.) die Wahlbehörden der Statutarstadt Wiener Neustadt  

der Stadt Wiener Neustadt. 

 

Behördliche Dienststellen („Ämter“) befinden sich 

im „Alten Rathaus“, Hauptplatz 1-3, 2700 Wiener Neustadt (ab März 2026 keine besetzte 

Dienststelle aufgrund des Rathausumbaus),  

im „Neuen Rathaus“, Neuklosterplatz 1, 2700 Wiener Neustadt,  

im Übergangsquartier „Adlergasse“, Adlergasse 3, 1. Stock, 2700 Wiener Neustadt,  

im Übergangsquartier „Bräunlichgasse“, Bräunlichgasse 1, 2700 Wiener Neustadt und 

in der Wiener Straße 108, 2700 Wiener Neustadt (Friedhofsverwaltung) 

 

  

mailto:magistratsdirektion@wiener-neustadt.at
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2. Amtsstunden und Parteienverkehrszeiten 

 

Sofern kein gesetzlicher Feiertag vorliegt werden folgende Amtsstunden und für den 

Parteienverkehr bestimmte Zeiten festgelegt: 

 

Amtsstunden, während denen Empfangsgeräte empfangsbereit gehalten und schriftliche 

Anbringen entgegengenommen werden: 

 

Montag 08:00 bis 12:00 Uhr 
13:00 bis 16:00 Uhr 

Dienstag 08:00 bis 12:00 Uhr 
13:00 bis 16:00 Uhr 

Mittwoch 08:00 bis 12:00 Uhr 
13:00 bis 16:00 Uhr 

Donnerstag 08:00 bis 12:00 Uhr 
13:00 bis 16:00 Uhr 

Freitag 08:00 bis 12:00 Uhr 

 

 

Parteienverkehrszeiten, während denen Sie persönlich bei den Dienststellen vorstellig 

werden können:  

 

Montag 08:00 bis 12:00 Uhr 

Dienstag 08:00 bis 12:00 Uhr  
13:00 bis 16:00 Uhr 

Donnerstag 08:00 bis 12:00 Uhr 

Freitag 08:00 bis 12:00 Uhr 

 

 

Parteienverkehrszeiten während Umzug in Übergangsquartiere: 

Abweichend davon gelten für das Übergangsquartier „Bräunlichgasse“ im Zeitraum von 

26.01.2026 bis 15.02.2026 umzugsbedingt geänderte Parteienverkehrszeiten. Der 

Parteienverkehr findet nur Montag und Dienstag, jeweils von 08:00 bis 12:00 Uhr, statt. 

An den übrigen Tagen gibt es keinen Parteienverkehr.  

 

Ab 16.02.2026 gelten auch im Übergangsquartier „Bräunlichgasse“ die regulären 

Parteienverkehrszeiten.  

 

In der Woche von 09.02.2026 bis 13.02.2026 findet aufgrund der Übersiedlung im 

Geschäftsbereich II (Finanzen & Eigentumsverwaltung) kein Parteienverkehr statt.  
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Abweichend von den regulären Parteienverkehrszeiten gelten für die Bürgerservicestelle 

(diese ist konzipiert als erste Anlaufstelle bei einem Besuch des Rathauses und ist mit 

folgenden behördlichen Aufgaben befasst: Passwesen; Meldewesen; Fundwesen) folgende 

„Öffnungszeiten“, ebenso sofern kein gesetzlicher Feiertag vorliegt: 

Montag 08:00 bis 12:00 Uhr  
13:00 bis 16:00 Uhr 

Dienstag 08:00 bis 12:00 Uhr  
13:00 bis 18:00 Uhr 

Mittwoch 08:00 bis 12:00 Uhr  
13:00 bis 16:00 Uhr 

Donnerstag 08:00 bis 12:00 Uhr  
13:00 bis 16:00 Uhr 

Freitag 08:00 bis 12:00 Uhr 

Nur nach telefonischer Voranmeldung! 

Online Terminvereinbarung unter: 

https://www.etermin.net/buergerservice 

 

Von Vorstehendem abweichend gilt: 

15. November 
(Leopold Landesfeiertag) 

Keine Amtsstunden 
kein Parteienverkehr 

keine Öffnung der Bürgerservicestelle 

24. Dezember 
(Heiliger Abend) 

31. Dezember 
(Silvester) 

  

Karfreitag Amtsstunden 
Parteienverkehr 

Öffnung der Bürgerservicestelle: 

08:00 bis 12:00 Uhr 

02. November 
(Allerseelen) 

 

 

3. Allgemeine Festlegungen für schriftliche Anbringen  
 

Postadressen:  „Altes Rathaus“ - Hauptplatz 1-3, 2700 Wiener Neustadt 

„Neues Rathaus“ - Neuklosterplatz 1, 2700 Wiener Neustadt 

Friedhofsverwaltung - Wiener Straße 108, 2700 Wiener Neustadt  

Übergangsquartier „Adlergasse“, Adlergasse 3, 1. Stock, 2700 Wiener Neustadt 

Übergangsquartier „Bräunlichgasse“, Bräunlichgasse 1, 2700 Wiener Neustadt 

 

Schriftliche Anbringen können an die vorstehenden Postadressen gesandt werden bzw. in 

bereitstehende, gekennzeichnete Einlaufkästen (diese sind nur beim Neuen Rathaus und bei 

der Friedhofsverwaltung vorgesehen) eingeworfen werden. 

https://www.etermin.net/buergerservice
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Überdies besteht für schriftliche Anbringen die Möglichkeit der Einbringung per Fax: 

 

Telefaxnummern:   02622/373/Klappen 

129  Magistratsdirektion 
149  Allgemeines Verwaltungsrecht 

 (Baurecht, Anlagenrecht;   
 Gewerbeberufsrecht; Wasserrecht) 

199, 323 Bürgerservice 
409 behördliche Tätigkeiten im Bereich 

(Verkehr, Vermessung und Geoinformation)  
749 Gesundheitsamt 

 

 

Für den elektronischen Verkehr mit den Behörden der Statutarstadt mittels E-Mail bestehen 

nachfolgende Adressen, welche nach Maßgabe der weiteren Punkte in dieser 

Bekanntmachung zum Kontakt mit Behördendienststellen verwendet werden können. 

Zur näheren Information, welche E-Mail-Adresse für ein Anbringen in Betracht kommt, wird auf 

Anlage 1 der Bekanntmachung verwiesen. 

 

 

E-Mail-Adressen (siehe Anlage 1): 

Anbringen per E-Mail können Sie an die E-Mail-Adresse der jeweils zuständigen 

Magistratsdienststelle schicken. Die E-Mail-Adressen finden Sie im beiliegenden Überblick. 

Sollte für Ihr Anbringen keine spezielle E-Mail-Adresse kundgemacht sein, können Sie Ihr 

Anbringen rechtswirksam unter der E-Mail-Adresse: magistrat@wiener-neustadt.at einbringen 

(siehe Punkt 4). 

 

Offizielle E-Mail-Adresse:  magistrat@wiener-neustadt.at 

 

Spezielle behördenspezifische E-Mail-Adressen: 

 Abgabenmanagement@wiener-neustadt.at 

 Anlagenrecht@wiener-neustadt.at 

 Aufenthaltsbehoerde@wiener-neustadt.at 

 Baurecht@wiener-neustadt.at 

 Berufsrecht@wiener-neustadt.at 

 Buergerservice@wiener-neustadt.at 

 Datenschutz@wiener-neustadt.at 

 Friedhof@wnsks.at  

Gesundheitsamt@wiener-neustadt.at 

mailto:magistrat@wiener-neustadt.at
mailto:magistrat@wiener-neustadt.at
mailto:Abgabenmanagement@wiener-neustadt.at
mailto:Anlagenrecht@wiener-neustadt.at
mailto:Aufenthaltsbehoerde@wiener-neustadt.at
mailto:Baurecht@wiener-neustadt.at
mailto:Berufsrecht@wiener-neustadt.at
mailto:Buergerservice@wiener-neustadt.at
mailto:Datenschutz@wiener-neustadt.at
mailto:Friedhof@wnsks.at
mailto:Gesundheitsamt@wiener-neustadt.at
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 Hundehaltung@wiener-neustadt.at 

 Informationsfreiheit@wiener-neustadt.at 

KinderundJugendhilfe@wiener-neustadt.at 

 Kommunalsteuer@wiener-neustadt.at 

Kurzparkstrafen@wiener-neustadt.at 

 Magistratsdirektion@wiener-neustadt.at 

 Marktamt@wiener-neustadt.at 

 Personalbuero@wiener-neustadt.at 

Sozialservice@wiener-neustadt.at 

 Stadtarchiv@wiener-neustadt.at 

 Standesamt@wiener-neustadt.at 

 TBC-Stelle@wiener-neustadt.at 

 Veranstaltungsrecht@wiener-neustadt.at 

 Verkehr@wiener-neustadt.at 

 Vermessung@wiener-neustadt.at 

 Verwaltungsstrafen@wiener-neustadt.at 

 Veterinaer@wiener-neustadt.at 

 Wasserrecht@wiener-neustadt.at 

 

 

 

Besondere Übermittlungsformen:  

Anträge können weiters über Formulare, die sich auf der Website der Stadt Wiener Neustadt 

im Bereich der zuständigen Fachabteilung befinden, eingebracht werden. 

• Einbringung mittels Online-Formular / Web-Formular  

• Einbringung über das Niederösterreichische Landeskommunikations- und 

Informationssystem (NÖ LAKIS) für Behördendienststellen, die dieses System in 

Verwendung haben 

• Einbringung über das Unternehmensserviceportal (USP) 

Registriert ist hier die Gebietskörperschaft Stadtgemeinde Wiener Neustadt 

• ERV-Anschriftcode Z012815 

• ERsB-Ordnungsnummer  9110009382364  

 

  

mailto:Hundehaltung@wiener-neustadt.at
mailto:Informationsfreiheit@wiener-neustadt.at
mailto:KinderundJugendhilfe@wiener-neustadt.at
mailto:Kommunalsteuer@wiener-neustadt.at
mailto:Kurzparkstrafen@wiener-neustadt.at
mailto:Magistratsdirektion@wiener-neustadt.at
mailto:Marktamt@wiener-neustadt.at
mailto:Personalbuero@wiener-neustadt.at
mailto:Sozialservice@wiener-neustadt.at
mailto:Stadtarchiv@wiener-neustadt.at
mailto:Standesamt@wiener-neustadt.at
mailto:TBC-Stelle@wiener-neustadt.at
mailto:Veranstaltungsrecht@wiener-neustadt.at
mailto:Verkehr@wiener-neustadt.at
mailto:Vermessung@wiener-neustadt.at
mailto:Verwaltungsstrafen@wiener-neustadt.at
mailto:Veterinaer@wiener-neustadt.at
mailto:Wasserrecht@wiener-neustadt.at
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4. Rechtswirksames Einbringen schriftlicher elektronischer Anbringen 

4.1. Allgemeines 

4.1.1  

Elektronische Anbringen/Eingaben können rechtswirksam eingebracht werden über:  

1. Telefax 

2. E-Mail 

3. Besondere Übermittlungsformen 

4. zugelassene Zustelldienste gemäß § 30 Zustellgesetz;  

5. Kommunikationssysteme der Behörden gemäß § 37 Zustellgesetz;  

 

KEINE ZULÄSSIGEN FORMEN der Einbringung sind insbesondere:  

SMS, Instant-Messenger, Social Media Accounts oder ähnliche Dienste  

 

4.1.2  

Schriftliche elektronische Anbringen (Eingaben), können nach Maßgabe des § 33 Abs. 3 

AVG 1991 auch außerhalb der Amtsstunden fristwahrend eingebracht werden.  

 

4.1.3  

Die Empfangsgeräte sind außerhalb der Amtsstunden empfangsbereit, werden aber nur 

während der Amtsstunden betreut.  

 

4.1.4 

Anbringen (Eingaben), die mit E-Mail eingebracht werden, sind an eine hiermit veröffentlichte 

E-Mail-Adresse (siehe vorstehend Punkt 3) zu übermitteln. Zur näheren Information, welche 

spezielle E-Mail-Adresse für ein Anbringen in Betracht kommt, wird auf Anlage 1 der 

Bekanntmachung hingewiesen.  

Sollte keine spezielle E-Mail-Adresse in Betracht kommen, kann das Anbringen an die 

offizielle E-Mail-Adresse magistrat@wiener-neustadt.at übermittelt werden.  

An andere E-Mail-Adressen (z.B. personalisierte E-Mail-Adressen von Mitarbeiterinnen und 

Mitarbeitern) übermittelte Anbringen (Eingaben) sind hingegen nicht rechtswirksam 

eingebracht. Es kann nicht sichergestellt werden, dass das Anbringen bearbeitet wird und die 

fehlerhafte Einbringung geht zu Ihren Lasten.  

 

4.1.5  

§ 13 Abs. 2 AVG 1991 normiert, dass schriftliche Anbringen der Behörde in jeder technisch 

möglichen Form übermittelt werden können, mit E-Mail jedoch nur insoweit, als für den 

elektronischen Verkehr zwischen der Behörde und dem Beteiligten/der Partei nicht besondere 

mailto:magistrat@wiener-neustadt.at
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Übermittlungsformen vorgesehen sind. Etwaige technische Voraussetzungen oder 

organisatorische Beschränkungen des elektronischen Verkehrs zwischen der Behörde und 

den Beteiligten/den Parteien sind im Internet bekanntzumachen. Ist eine besondere 

Übermittlungsform (insbesondere in Form eines Online-Formulars) vorhanden, kann diese 

Einbringungsform ebenso herangezogen werden, um Anbringen rechtswirksam einzubringen. 

Um eine bessere Bearbeitung Ihres Antrags gewährleisten zu können, ist die besondere 

Übermittlungsform vorrangig heranzuziehen.  

Einsprüche bzw. Beschwerden gegen Strafbescheide gelten per E-Mail als nicht 

rechtswirksam eingebracht, sofern Online-Formulare vorhanden sind. Unbenommen 

bleibt das Einbringen schriftlicher Anbringen am Postweg, per Fax oder persönlich zu Protokoll 

gegeben, sofern gesetzlich zulässig (nur bei Einsprüchen, nicht jedoch bei Beschwerden an 

das LVwG NÖ). 

Besteht keine besondere Einbringungsform werden unter Beachtung der Bestimmungen des 

E-Government-Gesetzes in Angelegenheiten, die in Gesetzgebung Bundessache sind, 

Anbringen (Eingaben) per E-Mail jedenfalls in Behandlung genommen, sofern die übrigen 

Bestimmungen dieser Bekanntmachung eingehalten werden. 

 

5. Technische Voraussetzungen für die rechtswirksame Einbringung 

E-Mail ist heute eine weit verbreitete Kommunikationsform im Verkehr zwischen Bürger, 

Wirtschaft und Behörde. Bitte beachten Sie, dass der Sicherheit wegen sowie um Netzwerk 

und E-Mail-System vor Überbelastungen zu schützen der E-Mail-Verkehr technischen 

Einschränkungen unterworfen werden muss. 

 

5.1 Schutz vor Spam (unerwünschte Massensendung) und Malware (Computerviren, Spyware etc.) 

E-Mails einschließlich Anlagen, die  

1. für den Empfänger nicht mit vertretbaren Mitteln entschlüsselbar sind (z.B. unbekannte 

Schlüssel) oder einen Passwortschutz enthalten, 

2. Computerviren oder andere Funktionen enthalten, die Schäden an Daten oder 

Programmen herbeiführen oder deren Sicherheit oder Funktionsfähigkeit 

beeinträchtigten können,  

3. ausführbare Dateien, Makros oder aktive Inhalte (z.B. VBScript, ActiveX, Java bzw. 

JavaScript) enthalten, 

4. für relevante Inhalte Hyperlinks zu Internetadressen oder zu Dateien im Internet (z.B. 

Registered Mail oder Cloud-Diensten) verwenden, oder  

5. als Werbe-, Spam- oder Junkmails eingestuft werden,  

gelten nicht als rechtswirksam eingebracht, werden nicht bearbeitet und gelöscht.  

Die Absenderin bzw. der Absender wird darüber nicht informiert.  
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Dies gilt sinngemäß auch für andere Übermittlungsformen nach Punkt 4.1.1, wobei sich die 

zulässige maximale Größe nach der jeweiligen Übermittlungsform bzw. dem elektronischen 

Zustellsystem richtet.  

 

5.2 Zulässige Formate 

Für mit E-Mail oder über besondere Übermittlungsformen eingebrachte Anbringen 

(Eingaben) oder bei Verwendung eines elektronischen Zustellsystems können – sofern 

technisch möglich – ausschließlich folgende Formate (diese werden vorbehaltlich eines 

ungefährlichen Inhaltes immer angenommen) verwendet werden: 

 

Art Dateiendung (Suffix) 

Text *.txt 

Dokument *.docx, *.doc, *.odt, *.rtf, *.pdf 

Tabellen *.xlsx, *.xls, *.ods, *.csv 

Präsentation *.pptx, *.ppt, *.odp 

Komprimierung *.zip 

Grafik *.gif, *.jpg, *.jpeg, *.jpe, *.bmp, *.tif, *.tiff, *.png 

HTML *.htm, *.html, *.xhtml, *.xml, *.css 

 

Alle anderen Datei-Formate gelten als nicht rechtswirksam eingebracht. Insbesondere 

sind Audio- und Videoformate nicht zulässig. 

 

5.3 Einschränkungen des Umfangs 

5.3.1  

E-Mails einschließlich deren Anlagen („Attachements“), die die maximale Größe von  

50 Megabyte (inklusive aller Anlagen) überschreiten gelten nicht als rechtswirksam 

eingebracht, werden nicht bearbeitet und gelöscht. Die Absenderin bzw. der Absender wird 

darüber informiert.  

 

5.3.2  

Internationale Standards für E-Mails sind in sogenannten "Request for Comments" 

(RFC5322), welche bei der "The Internet Engineering Task Force" (IETF) abgerufen werden 

können, publiziert. 

 

 

 

http://www.ietf.org/rfc.html
http://www.ietf.org/
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6. Internetadresse zur Kundmachung mündlicher Verhandlungen in 

Verwaltungsverfahren („Digitale Amtstafel“) 

Kundmachungen mündlicher Verhandlungen gemäß § 42 Abs. 1 2. Satz in Verbindung mit 

§ 42 Abs. 1a AVG 1991 können im Internet unter der Adresse https://www.wiener-

neustadt.at/de/amtstafel erfolgen. 

 

 

7.Schlussbestimmung 

Mit gegenständlicher Bekanntmachung wurde die Bekanntmachung betreffend die 

Kommunikation mit den Behörden der Statutarstadt Wiener Neustadt vom 14.11.2025, gültig 

ab 15.11.2025, geändert.  

Diese Bekanntmachung gilt ab 23.01.2026. 

 

 

Der Bürgermeister: 
i.V. 

Erika Buchinger eh. 
Erste Vizebürgermeisterin 
 

 

Beilage: 

Anlage 1 

https://www.wiener-neustadt.at/de/amtstafel
https://www.wiener-neustadt.at/de/amtstafel
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ANLAGE 1 zur Bekanntmachung Kommunikation mit den Behörden der Statutarstadt Wiener Neustadt 

 

Für den schriftlichen elektronischen Mailverkehr zwischen Parteien (§ 86b iVm § 78 BAO) bzw. Beteiligten (§ 8 iVm § 13 Abs 2 AVG 1991) und den 

Behörden der Statutarstadt Wiener Neustadt (Art 119 Abs 2 1 Satz B-VG; § 18 NÖ Stadtrechtsorganisationsgesetz (NÖ STROG); § 47 NÖ STROG; 

Art 118 Abs 4 B-VG iVm § 38 NÖ STROG) stehen folgende E-Mail-Adressen zur Verfügung: 

 

Spezielle, behördenbereichspezifische E-Mail-Adressen: 

Abgabenmanagement@wiener-

neustadt.at  

 

 

 

 

 

 

 

  

Aufgaben der Gemeinde bzw. des BGM:  

Abgabenverfahren betreffend 

Kommunalabgaben: 

Bsp.: Abfallwirtschaftsgebühr, Abfallwirtschaftsabgabe; Gebrauchsabgabe; Grundsteuer; 

Kanalerrichtungsgebühr; Kanalbenützungsgebühr; Wasseranschlussabgabe, 

Ergänzungsabgabe, Wasserbezugsgebühr; Abgaben nach der NÖ Bauordnung 

(Stellplatzausgleichsabgabe) 

Landesabgaben: 

Nächtigungstaxe; Seuchenvorsorgeabgabe; 

Aufgabe der Gemeinde: 

Gemeinsame Prüfung von Lohnabgaben und Beiträgen (GPLB)  

Anlagenrecht@wiener-neustadt.at  Aufgaben der BVB: 

Verwaltungsverfahren nach der Gewerbeordnung betreffend Betriebsanlagen; 

Bewilligungs-/Genehmigungsverfahren bzw. sonstige nach Bundes- oder Landesgesetzen in 

mittelbarer Verwaltung vorgesehene ordentliche Verwaltungsverfahren (insbesondere Forstgesetz, 

NÖ Jagdgesetz, Abfallwirtschaftsgesetz, Mineralrohstoffgesetz, NÖ Naturschutzgesetz, NÖ 

Gassicherheitsgesetz, Luftfahrtgesetz, ArbeitnehmerInnenschutz-gesetz und weitere 

Materiengesetze) sofern dafür nicht konkret bezeichnete Mailadressen vorgesehen sind 

Aufenthaltsbehoerde@wiener-

neustadt.at  

Aufgaben der BVB:  

Verwaltungsverfahren nach dem Niederlassungs- und Aufenthaltsgesetz (NAG) 

mailto:Abgabenmanagement@wiener-neustadt.at
mailto:Abgabenmanagement@wiener-neustadt.at
mailto:Anlagenrecht@wiener-neustadt.at
mailto:Aufenthaltsbehoerde@wiener-neustadt.at
mailto:Aufenthaltsbehoerde@wiener-neustadt.at
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Baurecht@wiener-neustadt.at  Aufgaben der Gemeinde: 

Verwaltungsverfahren nach der NÖ Bauordnung; 

Örtliche Bau- und Feuerpolizei; 

Berufsrecht@wiener-neustadt.at  Aufgaben der BVB: 

Verwaltungsverfahren nach der Gewerbeordnung betreffend gewerbliches Berufsrecht  

(Gewerbeanmeldung, Gewerbeabmeldung, Entzug der Gewerbeberechtigung Anmeldung weiterer 

Betriebsstätten, Standortverlegungen, Geschäftsführerbestellungen etc);  

Buergerservice@wiener-neustadt.at Aufgaben der Gemeinde bzw. des BGM: 

Verwaltungsverfahren im Meldewesen, Passwesen, Fundwesen, Kirchenaustritte 

Datenschutz@wiener-neustadt.at Anträge gemäß Art. 15 ff Datenschutz-Grundverordnung 

Friedhof@wnsks.at  Aufgaben nach dem NÖ Bestattungsgesetz  

Gesundheitsamt@wiener-neustadt.at 

 

Bestattungsagenden nach dem Bestattungsgesetz 

Aufgaben der BVB: 

Verwaltungsaufgaben im Bereich Gesundheitswesen 

Bsp.: Verwaltungsverfahren nach dem Epidemiegesetz; 

Verwaltungsverfahren betreffend den Giftbezug nach dem Chemikaliengesetz; 

Verwaltungsverfahren nach dem Apothekengesetz; Ansuchen um amtsärztliche Gutachten, 

Bewilligung- und Aufsichtsverfahren (Pflegeheim, Krankenanstalten, Freizeitanlagen, Apotheken) 

Ansuchen um vorzeitigen Mutterschutz 

Aufgaben der Gemeinde: 

Örtliche Gesundheitspolizei; Leichenwesen (Todesfallanzeigen) 

Hundehaltung@wiener-neustadt.at  Aufgaben der Gemeinde: 

Verwaltungsverfahren nach dem NÖ Hundehaltegesetz; 

Abgabenverfahren nach dem NÖ Hundeabgabegesetz 

Informationsfreiheit@wiener-neustadt.at Anträge nach dem Informationsfreiheitsgesetz 

Kinderundjugendhilfe@wiener-

neustadt.at 

Aufgaben der BVB:  

Zuständigkeit für die Aufgaben und Leistungen gemäß NÖ Kinder- und Jugendhilfegesetz  

 

Aufgaben der Gemeinde:  

Trägerförderung gemäß § 6 NÖ Kinderbetreuungsgesetz 

mailto:Baurecht@wiener-neustadt.at
mailto:Berufsrecht@wiener-neustadt.at
mailto:Buergerservice@wiener-neustadt.at
mailto:Datenschutz@wiener-neustadt.at
mailto:Friedhof@wnsks.at
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mailto:Informationsfreiheit@wiener-neustadt.at
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Kommunalsteuer@wiener-neustadt.at Aufgaben der Gemeinde: 

Anträge betreffend Kommunalsteuer (An- und Abmeldungen von Gewerben zur Kommunalsteuer, 

Bekanntgabe von abgabenrelevanten Änderungen (z.B. Adressen, etc.),  

Berufungen, Jahreserklärungen) 

Kurzparkstrafen@wiener-neustadt.at Aufgaben der BVB: 

Verwaltungsstrafverfahren betreffend Übertretungen des NÖ Kraftfahrzeugabstellabgabegesetz 

Magistratsdirektion@wiener-neustadt.at  Auskunftsbegehren nach dem Auskunftsgesetz, Umweltinformationsgesetz 

Initiativantrag gemäß § 6ff NÖ Stadtrechtsorganisationsgesetz  

Anfechtung der Wahlen des Bürgermeisters, des Stadtsenates, der Ausschüsse, der 

Ausschussvorsitzenden und der Ausschussvorsitzenden-Stellvertreter 

Personalbuero@wiener-neustadt.at Verfahren in dienstrechtlichen Belangen 

Sozialservice@wiener-neustadt.at 

 

Aufgaben der BVB: 

Verwaltungsverfahren nach dem NÖ Sozialhilfegesetz und NÖ Sozialhilfe-Ausführungsgesetz 

(Bsp.: „Sozialhilfe, „Pflegeheim“) 

Stadtarchiv@wiener-neustadt.at  Aufgaben der Gemeinde: 

Verwaltungsverfahren nach dem NÖ ArchivG (Bewilligungsbescheid „Gestattung der Nutzung von 

Kommunalarchivgut- Nutzungsgestattung“) 

Standesamt@wiener-neustadt.at  Aufgaben der Gemeinde: 

Standesbeamtendienst; Staatsbürgerschafts- und Personenstandswesen; (Bsp: Heirat) 

Namensänderungsgesetz 

TBC-Stelle@wiener-neustadt.at Aufgaben der BVB: 

Ansuchen um Reihenuntersuchung  

Meldepflichtige Erkrankung Tuberkulose -> Umgebungs- und Kontrolluntersuchungen 

Veranstaltungsrecht@wiener-neustadt.at   Aufgaben der Gemeinde und der BVB: 

Verwaltungsverfahren nach dem NÖ Veranstaltungsgesetz 

Verkehr@wiener-neustadt.at  Aufgaben der Gemeinde bzw. der BVB: 

Verwaltungsverfahren nach der Straßenverkehrsordnung 1960  

Örtliche Straßenpolizei; 

Vermessung@wiener-neustadt.at  Aufgaben der Gemeinde: 

mailto:Kommunalsteuer@wiener-neustadt.at
mailto:Kurzparkstrafen@wiener-neustadt.at
mailto:Magistratsdirektion@wiener-neustadt.at
mailto:Sozialservice@wiener-neustadt.at
mailto:Stadtarchiv@wiener-neustadt.at
mailto:Standesamt@wiener-neustadt.at
mailto:TBC-Stelle@wiener-neustadt.at
mailto:Veranstaltungsrecht@wiener-neustadt.a
mailto:Verkehr@wiener-neustadt.at
mailto:Vermessung@wiener-neustadt.at
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Abgabenverfahren betreffend Aufschließungsabgabe, Ergänzungsabgabe, Grundabtretungs-

Ausgleichsabgabe nach der NÖ Bauordnung  

Verwaltungsstrafen@wiener-neustadt.at  Aufgaben der BVB: 

Verwaltungsstrafverfahren, sofern keine sachliche Zuständigkeit einer anderen Behörde (Bsp. LPD) 

besteht  

Veterinaer@wiener-neustadt.at Aufgaben der BVB: 

Verwaltungsverfahren nach dem Tierschutzgesetz (TSchG), Tiergesundheitsgesetz (TGG 2024; 

Tierseuchen) 

Aufgaben der Gemeinde: 

Hundebissanzeigen nach dem NÖ Hundehaltegesetz 

Wahlamt@wiener-neustadt.at Verfahren NÖ Landesbürgerevidenzengesetz, Wahlrecht des Bundes und des Landes, 

Geschworenen- und Schöffengesetz 

Wasserrecht@wiener-neustadt.at  Aufgaben der BVB: 

Verwaltungsverfahren nach dem Wasserrechtsgesetz 1959; 

 Offizielle E-Mail-Adresse 

Magistrat@wiener-neustadt.at  

 

• für die Bezirksverwaltungsbehörde der Statutarstadt Wiener Neustadt (BVB WN), dem 

Bürgermeister der Statutarstadt Wiener Neustadt (BGM WN), dessen Hilfsorgan der 

Magistrat ist, 

• für den Magistrat der Stadt Wiener Neustadt als Gemeindeverwaltungsbehörde 1. Instanz 

• für den Stadtsenat als Gemeindeverwaltungsbehörde 2. Instanz 

Die vorstehende „Offizielle E-Mail-Adresse“ steht zur Verfügung, sofern nicht eine nachfolgend angeführte, „Spezielle E-Mail-Adresse“ für 

einen materienspezifischen Behördenbereich verwendbar ist und die sonstigen bekanntgemachten Voraussetzungen (Erlaubtes Format; Einhalten 

des höchstzulässigen Umfangs) eingehalten werden: 

 

mailto:Verwaltungsstrafen@wiener-neustadt.at
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