PFLEGE-
KOORDINATION

der Stadt Wiener Neustadt

L,



‘Helfen, wo Unterstitzung
benottigt wird® — getreu die-
sem Leitsatz wurde die Stelle
der Pflegekoordinatorin ins
Leben gerufen. Ulrike Oster-
mann steht Betroffenen und Angehdrigen mit
ihrem Fachwissen und ihren guten Kontak-
ten zur Seite. Sie hilft bei Fragen zur Pflege
und unterstutzt bei wichtigen Formalitaten.
Scheuen Sie sich nicht, unser Angebot in An-
spruch zu nehmen!

Klaus Schneeberger, Birgermeister

Pflege betrifft uns oft plotz-
lich - und stellt uns vor grofe
Herausforderungen. Wenn ein
geliebter Mensch plotzlich Hil-
fe braucht, fuhlt man sich viel-
fach allein und hilflos. Als Stadt sehen wir uns
hier als Partner, der die Hand jener nimmt, die
sich in solchen Situationen wiederfinden. Mit
unserer Pflegekoordinatorin haben wir daher
eine Ansprechstelle geschaffen, die Betroffe-
nen in fordernden Zeiten zur Seite steht.

Erika Buchinger, Vizeblrgermeisterin



Die Pflegekoordination unterstitzt und be-
rat in schwierigen Zeiten. Dies erfolgt unter
anderem in enger Zusammenarbeit mit
Hausarzten und -arztinnen, Hauskranken-
pflegen, Krankenh&usern und Amtern.

< Kompetente und umfassende Beratung
zu Fragen rund um die Pflege

- Vernetzung mit relevanten Akteuren
und Akteurinnen im Gesundheits- und
Pflegebereich

- Information zu Hilfsangeboten

- Unterstltzung bei Antragsstellungen
(Pflegegeld, Heimantrag, etc.)

- Unterstutzung bei der Organisation des
Pflegealltages

- Organisation von Hilfsangeboten
(z.B. mobhile Dienste, etc.)

- Unterstutzung
fur pflegende
Angehorige

Das KOSTENLOSE Angebot
richtet sich vor allem an altere Menschen
und betreuende Angeharige.

Die Aufrechterhaltung der Gesundheit und
die Bewaltigung des Alltages stehen im
Vordergrund.



Ulrike Ostermann ist personlich
jeden Mittwoch von 15 - 17 Uhr
unter 0676/88373 3755 erreich-
bar, darlber hinaus kann per
Telefon oder E-Mail eine Nach-
richt hinterlassen werden.

Sprechstunden im Neuen Rat-
haus nur nach Terminverein-
barung, Hausbesuche werden, je
nach zeitlichen Ressourcen, im
Bedarfsfall zusatzlich angeboten.

Kontakt:

Ulrike Ostermann, DGKP
Tel: 0676/ 88 373 3755
pflege@wiener-neustadt.at



